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INFORMACION DEL SISTEMA

Campo Informacion

Maodulo Punto de Venta.

Responsable Soporte técnico.

Descripcion Permite gestionar las operaciones de venta realizadas a
través del punto de venta, facilitando el registro de productos
y servicios, generacion de documentos y control de las
transacciones realizadas.

Objetivo Facilitar la gestién y control de las ventas realizadas en el

punto de venta mediante el registro, procesamiento y
consulta de las operaciones comerciales.

Cantidad de submaodulos

15

Tipo de médulo

Administrativo y financiero

Usuarios destinatarios

Usuarios encargados de la gestion y operacion de las ventas
en los puntos de venta de la organizacion.

Dependencias

Informacion de productos y servicios, terceros, impuestos,
formas de pago, sedes, bodegas y configuraciones
necesarias para realizar las operaciones de venta.

Nivel de acceso

Administrador.

Version del software

3.0.0.15
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1. Zonas
1.1 Descripcion

El submédulo Zonas permite crear y administrar las zonas utilizadas para organizar la operacion de entregas a
domicilio. Cada zona puede asociarse a un tercero responsable y, posteriormente, asignar los domiciliarios
correspondientes.

1.2 Acceso al submaédulo

Para acceder a Zonas, ingrese al médulo Punto de Venta y seleccione la opcién correspondiente.

Facturadidén Inventarios Contabilidad y tesoreria Cuentas por cobrar y pagar Némina ="l Punto de venta

e WAl S @B O [ of ¢
1. $ ] - . =
? ﬂ L/ = & Domidios =
Zonas| Cajas Sectores Mesas Formas Impresoras Relacion  Relacidn Diaria Movimiento Meseros Historico Apertu
de Pago diaria de caja  de productos diario de Pedidos§movimiento

Configuracién Reportes

Figura 1. Acceso al submédulo Zonas
1.3 Interfaz del submédulo

La interfaz permite consultar y administrar las zonas registradas.

Zonas

Nombre | h o
Nombre
» | PRINCIPAL e

B nuevo ‘/ Modificar @ Exportar I.'.. “ Eliminar L') Salir he
Figura 2. Interfaz principal del submdédulo Zonas

(») Buscar — Permite consultar las zonas registradas mediante su nombre.
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(2 Listado de zonas — Presenta las zonas registradas mediante la columna Nombre.

(3 Botones de gestion — Incluye las opciones Nuevo, Modificar, Exportar, Eliminar y Salir. Las opciones
Modificar y Eliminar requieren seleccionar previamente un registro de la tabla.
1.4 Crear una zona

Para registrar una nueva zona, haga clic en Nuevo. El sistema abrird una ventana donde se debe ingresar la
informacién correspondiente.

€ Crear/Modificar - Zonas

Hmbre [ Tercero |~ SELECCIONE UN TERCERO — @]

O—I—— @ 41N 77.1°W F—t—

10 mi

HF:; Guardar E]‘ Cancelar (J) Salir I Agregar domidiliario Retirar

Figura 3. Formulario para registrar una nueva zona

(® Informacion de la zona — Permite ingresar el Nombre de la zona y seleccionar el Tercero asociado.

(2 Listado de domiciliarios — Presenta los domiciliarios asociados a la zona mediante la columna
Domiciliario. La asignacion de domiciliarios se realiza posteriormente, una vez creada la zona, desde la opcién

Modificar.
(3 Botones de gestion — Incluye las opciones Guardar, Cancelar y Salir.

1.5 Modificar una zona y asignar domiciliarios

Para modificar una zona existente, seleccione el registro correspondiente en la tabla y haga clic en Modificar. El
sistema cargara la informacion registrada y permitira realizar los cambios necesarios.

Una vez creada la zona, desde este formulario se habilita la gestién de domiciliarios:
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& CrearModificar - Zonas

o—»"‘“‘“ PRINCGRAL: ! Tercero | - SELECCIONE UN TERCERO - el

DOMICILIARIO 1

@ O —1——® 88°N 68.2°W |
H Guardar B canceler E(') Salir l P Agregar domiciliario ”O Retirar domidiiario Iq

Figura 4. Modificacion de una zona y asignacion de domiciliarios

(» Informacion de la zona — Permite consultar y modificar el nombre y el tercero asociado a la zona.
(2 Listado de domiciliarios — Presenta los domiciliarios actualmente asociados a la zona.

(3 Agregar domiciliario — Permite seleccionar un tercero y agregarlo como domiciliario de la zona.
(@ Retirar domiciliario — Permite seleccionar un domiciliario de la tabla y retirarlo de la zona.

(5 Botones de gestion — Incluye las opciones Guardar, Cancelar y Salir para gestionar los cambios
realizados.
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2. Cajas

2.1 Descripcién

El submdédulo Cajas permite configurar y administrar las cajas asociadas a las sedes de la empresa. Desde este
apartado se establecen los pardmetros necesarios para realizar operaciones de facturacion, remision y
facturacion electrénica desde cada punto de venta.

2.2 Acceso al submédulo

Para acceder a Cajas, ingrese al médulo Punto de Venta y seleccione la opcién correspondiente.

m Facturadén Inventarios Contabilidad y tesoreria Cuentas por cobrar y pagar Ndémina Empresa

CPE I -

Sectores Mesas Formas Impresoras Reladén  Relacién Diaria Movimiento Meseros Historico
de Pago diaria de caja  de productos diario de Pedidos [novir

Punto de ver

&

¥

Zonas

Configuracion Reportes

Figura 5. Acceso al submédulo Cajas

2.3 Interfaz del submédulo

La interfaz permite consultar y administrar las cajas registradas.

m Facturadién Inventarios Contabilidad y tesoreria Cuentas por cobrar y pagar Némina Empresa Punto de venta .
vl 9 A B B B % o O
' LEJ 2 Domiciios
Zonas Cajas Sectores Mesas Formas Impresoras Relacion  Relacidn Diaria Movimiento Meseros Historico Apertura
de Pago diaria de caja  de productos diario de Pedidos movimiento de
Configuracion Reportes
Cajas
Sede NEIVA YORK PRUEBAS = o
Nombre | |
Activo Cddigo MNombre ‘ Sede
»i @ |Pos MARIA JOSE NEIVA YORK PRUEBAS "'_o
(] POS JILLIAN JIMENEZ MEIVA YORK PRUEBAS
@ 1 TANIA MEIVA YORK PRUEBAS

E muevo | B Modficar ||[@® Exporter [+ || Eiminar || sair ho
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Figura 6. Interfaz principal del submddulo Cajas

(® Filtros de consulta — Permite seleccionar la Sede e ingresar el Nombre para facilitar la bisqueda de cajas.
(2 Listado de cajas — Presenta los registros mediante las columnas Activo, Cédigo, Nombre y Sede.

(3 Botones de gestion — Incluye las opciones Nuevo, Modificar, Exportar, Eliminar y Salir. La opcion

Modificar requiere seleccionar previamente un registro de la tabla y también puede accederse a ella mediante
doble clic sobre el registro.

2.4 Crear una caja

Para registrar una nueva caja, haga clic en Nuevo. El sistema abrird una ventana donde se debe ingresar y
configurar la informacion correspondiente.

€ CrearModificar - Caja X
Activo L
Sede SELECCIONE UNA SEDE -
oﬁ Cddigo
Nombre
Bodega SELECCIONME UNA BODEGA s
e el Facturacion por punto de venta
Concepto SELECCIONE UN CONCEPTO -
Resoludon SELECCIONE UNA RESOLUCION |
e—-* Remision por punto de venta
Concepto SELECCIONE UN CONCEPTO v
Prefijo
o _. Facturacion electronica por punto de venta
Concepto SELECCIONE UN CONCEPTO -
Resolucion SELECCIONE UNA RESOLUCION -
Centro de costo CONTROL >
Formas de pago EFECTIVO i

LLAVES
TARJETAS DEBITO
TARIFTAS CRENITO

Usuarios validos

Limitar al equipo

Impresora SELECCIONE UNA IMPRESORA -
o ﬁPropina sugerida NO ACEPTAP.. =~
Cuenta propina MO ESTABLECIDA - | | &}

o%ﬁ Guardar B cancelar (D Salir

Figura 7. Formulario para registrar una nueva caja

(@ Informacién general — Permite establecer el estado de la caja, sede, cddigo, nombre y bodega asociada.

(2 Facturacion por punto de venta — Permite configurar el concepto y la resolucién utilizados para la
facturacion realizada desde el punto de venta.

(3 Remisidn por punto de venta — Permite establecer el concepto y prefijo utilizados para la generacion de
remisiones.
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(@ Facturacion electrénica por punto de venta — Permite configurar los pardmetros necesarios para la

facturacion electrénica, incluyendo concepto, resolucion, centro de costo, formas de pago, usuarios validos,
restricciones del equipo e impresora.

(5 Configuracion de propina — Permite establecer la propina sugerida y seleccionar la cuenta contable
asociada mediante la opcién de bldsqueda.

(& Botones de gestion — Incluye las opciones Guardar, Cancelar y Salir.

2.5 Modificar una caja

Para modificar una caja existente, seleccione el registro correspondiente en la tabla y haga clic en Modificar, o
haga doble clic sobre el registro. El sistema cargara la informacién registrada en el formulario, permitiendo
moadificar los campos disponibles.

€ Crear/Modificar - Caja

Activo @D si

Sede NEIVA YORK PRUEBAS
Cédigo lpoS

MNombre MARIA JOSE

Bodega PRINCIPAL

Facturacion por punto de venta

Concepto VENTAS PCR PUNTO DE VENTA
Resoludion
Remision por punto de venta
Concepto REMISIONES
Prefijo RS

Facturacion electronica por punto de venta

Concepto FACTURACION ELECTRONICA
Resalucion 18760000001 PREFLIO SETP
Centro de costo CONTROL
Formas de pago v | EFECTIVO
LLAVES

| TARJETAS DEBITO
« | TAR IETAS CRENITO
Usuarios validos v DANIEL PASANTE
| ANDRES PASANTE
| SEBASTIAN PASANTE
WL MATD
Limitar al equipo

Impresora TRIIBA
Propina sugerida 10% -
Cuenta propina | 28050505 - PROPINAS

B, Guardar B Cancelar V)] Salir

Figura 8. Formulario para modificar una caja registrada

10



trilbba (ON

3. Sectores
3.1 Descripcién

El submédulo Sectores permite gestionar los sectores asociados a las sedes de la empresa y establecer las
condiciones de acceso segun el tipo de usuario que los utilizara.

3.2 Acceso al submédulo

Para acceder a Sectores, ingrese al modulo Punto de Venta y seleccione la opcién correspondiente.

m Facturaddn Inventarios Contabilidad y tesoreria Cuentas por cobrar y pagar Ndmina Empresa [ Punto de venta

tﬂﬂ&iﬁ] ugj EI H El gﬁ*mmmm@ ;

Zonas Cajas Mesas Formas Impresoras Reladién  Reladdn Diaria Movimiento Meseros Historico Apert.
Configuracién Reportes

de Pago diaria de caja de productos diario de Pedidos§movimient

Figura 9. Acceso al submodulo Sectores

3.3 Interfaz del submoédulo

La interfaz permite consultar y administrar los sectores registrados.

m Facturacdén  Inventarios  Contabiidad y tesoreria  Cuentaspor cobrar ypagar  Némina  Empresa [ELVATRWSUSN  Config

TaNAES B B BB, 9 0O

Zonas Cajas Sectores Mesas Formas Impresoras Relacén  Relacisn Diaria Movimiento Meseros Historico Apertura y

de Pago diaria de caja de productos  diario de Pedidos movimiento de caja 1
Configuracion Reportes
Sectores
- T A S o
Nombre
’ @ BARRAS BARRAS NEIVA YORK PRUEBAS ha
@ 21 Z0MAL NEIVA YORK PRUEBAS
@ TERR G2 20NA 2 NEIVA YORK PRUEBAS
@ | Dpom DOMICILIOS NEIVA YORK PRUEBAS
@ 3 EXTRAS NEIVA YORK PRUEBAS

¥ huevo ¥ Modficar ||[@ Bwportar |v| | Biminar | () sar _e

Figura 10. Interfaz principal del submdédulo Sectores

() Filtros de consulta — Permite seleccionar la Sede e ingresar el Nombre para facilitar la busqueda.
(2 Listado de sectores — Presenta los registros mediante las columnas Activo, Cédigo, Nombre y Sede.

(3 Botones de gestion — Incluye las opciones Nuevo, Modificar, Exportar, Eliminar y Salir. La opcién

Modificar requiere seleccionar previamente un registro y también puede accederse mediante doble clic sobre
este.

11
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3.4 Crear un sector

Para registrar un nuevo sector, haga clic en Nuevo. El sistema abrira una ventana para ingresar la informacion

correspondiente.

P% Guardar

Figura 11. Formulario para registrar un nuevo sector

(@ Informacion del sector — Permite establecer el estado, sede, cédigo y nombre del sector.

€ Crear/Modificar - Sectores

Activo ® No

Sede

Codigo

Mombre

Accesble  [-TODOS-

E Cancelar

o

X

(@ Accesibilidad — Permite definir quiénes pueden utilizar o acceder al sector, seleccionando entre Todos,

Domiciliarios o Meseros.

(3 Botones de gestion — Incluye las opciones Guardar, Cancelar y Salir.

3.5 Modificar un sector

Para modificar un sector existente, seleccione el registro correspondiente en la tabla y haga clic en Modificar, o
haga doble clic sobre el registro. El sistema cargaré la informacién registrada en el formulario, permitiendo
realizar los cambios necesarios.

£ CrearModificar - Sectores

@D s

Activo

Sede | NEIVA YORK PRUEBAS
Codigo Z1

Nombre  |ZONA1

Accesible - TODOS

Eﬂ- Guardar 9 Cancelar

Figura 12. Formulario para modificar un sector registrado

“Q)

e T —

Salir

X

12
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4. Mesas
4.1 Descripcién

El submédulo Mesas permite gestionar las mesas disponibles en los establecimientos, asociandolas a una sede
y sector determinados. Esto facilita la organizacién y administracion de las mesas utilizadas en la operacién del
punto de venta.

4.2 Acceso al submédulo

Para acceder a Mesas, ingrese al médulo Punto de Venta y seleccione la opcidn correspondiente.

m Facturadidn Inventarios Contabilidad y tesoreria Cuentas por cobrar y pagar Némina Empresa Punto de venta

v YMEe s @ B Be, ofc

Zonas Cajas Sectores as| Formas Impresoras Relacion  Relacién Diaria Movimiento Meseros Historico Apertu
de Pago diaria de caja  de productos diario de Pedidos §movimientc

Configurgid Reportes

Figura 13. Acceso al submddulo Mesas
4.3 Interfaz del submédulo
La interfaz permite consultar y administrar las mesas registradas.

La opcién Modificar requiere seleccionar previamente un registro y también puede accederse mediante doble
clic sobre este.

Mesas

Sede NEIVA YORK PRUEBAS - o
P
Nombre || | sector |ZONAL -
Activo Nombre Sede . Sector
» @ ZONA1-MESAS NEIVA YORK PRUEBAS ZONA1 Q———o
@ ZONA 1-MESA 8 NEIVA YORK PRUEBAS ZONA1
@ ZONA 1- MESA 1 NEIVA YORK PRUEBAS ZOMA1
(=] ZONA 1 -MESA 10 NEIVA YORK PRUEBAS ZOMA1L
@ | ZONA1-MESA? NEIVA YORK PRUEBAS ZONA1
(/] ZONA 1 -MESA 11 NEIVA YORK PRUEBAS ZONA1
& ZONA 1-MESA 6 NEIVA YORK PRUEBAS ZONA1
(-] ZONA 1-MESA 2 NEIVA YORK PRUEBAS ZOMA1
@  ZONA1-MESAQ NEIVA YORK PRUEBAS Z0NAL
@ | ZONA1-MESA3 NEIVA YORK PRUEBAS ZONAL
@ zoNA1-MESA4 NEIVA YORK PRUEBAS ZONAL
@ ZONA 1 -MESA 12 NEIVA YORK PRUEBAS ZOMNA1

=j’ MNuevo 5 Modificar @ Exportar '. “ Eliminar d} Salir he
Figura 14. Interfaz principal del submdédulo Mesas

(® Filtros de consulta — Permite seleccionar la Sede, ingresar el Nombre y seleccionar el Sector para facilitar
la bausqueda.

13
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(2 Listado de mesas — Presenta los registros mediante las columnas Activo, Nombre, Sede y Sector.

(3 Botones de gestion — Incluye las opciones Nuevo, Modificar, Exportar, Eliminar y Salir.

4.4 Crear una mesa

Para registrar una nueva mesa, haga clic en Nuevo. El sistema abrird una ventana para ingresar la informaciéon
correspondiente.

€ CrearModificar - Mesas X

Activo ®

Sede CONTROL PRUEBAS v

Sector -

MNombre ‘—o
Descripcion

B, cuardar B cCancelar U] Salir Po

Figura 15. Formulario para registrar una nueva mesa

(® Informacioén de la mesa — Permite establecer el estado, sede, sector, nombre y descripcién de la mesa.

(2 Botones de gestion — Incluye las opciones Guardar, Cancelar y Salir.

4.5 Modificar una mesa

Para modificar una mesa existente, seleccione el registro correspondiente en la tabla y haga clic en Modificar, o
haga doble clic sobre el registro. El sistema cargara la informacién registrada en el formulario, permitiendo
realizar los cambios necesarios.

€ Crear/Modificar - Mesas X
Activo @D s

Sede MNEIVA YORK PRUEBAS -
Sector ZONA1 -
Nombre ZONA 1-MESA 5

Descripcion

By cuardar B cancelar ) Salir

Figura 16. Formulario para modificar una mesa registrada

14
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5. Formas de pago

5.1 Descripcién

El submédulo Formas de pago permite configurar y administrar las formas de pago utilizadas en las operaciones
del punto de venta, asocidndolas con las cuentas contables correspondientes para su registro.

5.2 Acceso al submédulo

Para acceder a Formas de pago, ingrese al médulo Punto de Venta y seleccione la opcion correspondiente.

m Facturadén Inventarios Contabilidad y tesoreria Cuentas por cobrar y pagar Ndmina =l Punto de venta

vl Y AEle @ B B #, .. 2T C

Zonas Cajas Sectores Mesas |Formas] Impresoras Relacion  Relacidn Diaria Movimiento Meseros Historico Apertu
e Pagol diaria de caja de productos diario de Pedidos jmovimiento

Configuracién Reportes

Figura 17. Acceso al submddulo Formas de pago
5.3 Interfaz del submédulo

La interfaz permite consultar y administrar las formas de pago registradas.

La opcién Modificar requiere seleccionar previamente un registro y también puede accederse mediante doble
clic sobre este.

Contabilizacion de formas de pago

Forma de pago ho
Forma de Pago Cuenta Nombre de la cuenta Activo
» | TARIETAS DEEITO 11050501 CAJA GENERAL @ hﬂe
TRANFERENCIA DAVIVIENDA 11100501 CTA AHORROS DAVIVIENDA 077700031717 (-]
TARJETAS 11050501 CAJA GENERAL (-]
CREDITO PERSOMAL 13301501 ANTICIPOS A TRABAJADORES (=]
EFECTIVO 11050501 CAJA GENERAL @

B nuevo |52 Modificar Exportar |~ | |[Zf Eliminar Ll) Salir he

Figura 18. Interfaz principal del submdédulo Formas de pago

15
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(» Buscar — Permite consultar las formas de pago registradas.
(@ Listado de formas de pago — Presenta los registros mediante las columnas Forma de pago, Cuenta,

Nombre de la cuenta y Activo.
(3 Botones de gestion — Incluye las opciones Nuevo, Modificar, Exportar, Eliminar y Salir.

5.4 Crear una forma de pago

Para registrar una nueva forma de pago, haga clic en Nuevo. El sistema abrira una ventana para ingresar la
informacién correspondiente.

€ Crear/Modificar - Contabilizadén de formas de pago X

Activo e No h

Forma de pago

Cuenta contable - | |
B, Guardar B Cancelar (E} Salir ho

Figura 19. Formulario para registrar una nueva forma de pago

(@ Informacion de la forma de pago — Permite establecer si esta activa, seleccionar la forma de pago y
asociar la cuenta contable correspondiente mediante la opcién de bisqueda.
(2 Botones de gestion — Incluye las opciones Guardar, Cancelar y Salir.

5.5 Modificar una forma de pago

Para modificar una forma de pago existente, seleccione el registro correspondiente en la tabla y haga clic en
Modificar, o haga doble clic sobre el registro. El sistema cargara la informacion registrada en el formulario,
permitiendo realizar los cambios necesarios.

€ CrearModificar - Contabilizacon de formas de pago 4
Activo @D s

Forma de pago TARJETAS DEEBITO -

Cuenta contable 11050501 - CAJA GENERAL | |

EEI, Guardar B cancelar {D Salir

Figura 20. Formulario para modificar una forma de pago registrada

16
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6. Impresoras
6.1 Descripcion

El submédulo Impresoras permite configurar y administrar las impresoras asociadas a las sedes y equipos,
definiendo su uso para facturacion, comandas, cocina y otros procesos de impresion. También permite asociar
grupos y subgrupos a una impresora para establecer su configuracién de impresion.

6.2 Acceso al submoédulo

Para acceder al submédulo Impresoras, ingrese al médulo Punto de Venta y seleccione la opciéon Impresoras.

[ Factwadén  Inventarios  Contabiidady tesoreria  Cuentaspor cobrar ypagar ~ Nomina  Empresa

ol Y & s

Zonas Cajas Sectores Mesas Formas [Impresorasf
de Pago

|-;=5.| [ﬂ Ij % 2 Domiclios El L:

Relacion  Relacién Diaria Movimiento Meseros Historico Apertu
diaria de caja  de productos diario de Pedidos hovimientc

Configuradén Reportes

Figura 21. Acceso al submddulo Impresoras

6.3 Interfaz del submaédulo

Impresoras

— ey e B -
Nombre l
v @ |cocma DESKTOP-EBFSBAL cocNa O 6 @ ‘—o
&  FACTURACION DESKTOP-EBF6BAL EPSON TM-T20 Receipts =7 [~/ @
© Jueos DESKTOP-EBFEBAL COCINA Q Q @

¥ Nuevo > Modficr ||[@ Eportr || |E® Eimnar || sair ‘—o
Figura 22. Interfaz principal del submodulo Impresoras

(® Filtros de consulta — Permiten seleccionar la Sede y consultar por Nombre para localizar una impresora
registrada.

(2 Listado de impresoras — Presenta las impresoras configuradas y muestra las columnas Activo, Nombre
en el sistema, Nombre del PC, Nombre de la impresora, Facturacion, Prefactura y Cocina.

(3 Botones de gestion — Permiten realizar las acciones Nuevo, Modificar, Exportar, Eliminar y Salir. Para
modificar un registro, es necesario seleccionarlo previamente o hacer doble clic sobre este.
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6.4 Crear una impresora

Para registrar una nueva impresora, haga clic en Nuevo. El sistema abrira un formulario para ingresar los datos y
configurar sus funciones de impresion.

% MNombre en el sistema

€ Impresoras X

Activo L] Grupos y subgrupos

Sede v

Nombre del PC

Nombre de la impresora

Impresora facturas L] No

Impresora comandas @ No

Impresora codna L Mo

ME’} Guardar B cancelar (U] Salir I

Figura 23. Formulario para crear una impresora

(® Informacioén de la impresora — Permite establecer el estado Activo, la Sede, el Nombre en el sistema, el

Nombre del PC y el Nombre de la impresora.

(2) Configuracion de impresiéon — Permite definir el tipo de impresién que tendra asignado la impresora:

Facturacién — Se utiliza para imprimir facturas y documentos generados durante el proceso de
facturacion.

Prefactura — Se utiliza para imprimir documentos preliminares de la venta antes de completar la
facturacion.
Cocina — Se utiliza para imprimir las comandas o los pedidos que debe preparar el personal de cocina.

(3 Grupos y subgrupos — Permite asociar categorias de productos con la impresora de cocina para

determinar cudles se enviaran a imprimir en ella. Estas opciones se habilitan después de guardar el registro por
primera vez.

(» Botones de gestién — Incluye las opciones Guardar, Cancelar y Salir para administrar el registro.

Procedimiento para configurar una impresora

() Haga clic en Nuevo.

(@ Complete la seccién Informacién de la impresora:

Active la casilla Activo y seleccione Si.

Seleccione la Sede correspondiente.

En Nombre en el sistema, ingrese una etiqueta que permita identificar la impresora, por ejemplo, Cocina,
Principal o Caja.

En Nombre del PC, escriba el nombre del equipo al que esta conectada fisicamente la impresora.

En Nombre de la impresora, seleccione o escriba el nombre exacto de la impresora instalada en
Windows, por ejemplo, EPSON TM-T20.
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(® En Configuracion de impresion, active la opcion correspondiente al uso de la impresora: Facturacion, para

imprimir facturas; Prefactura, para imprimir documentos preliminares de venta; o Cocina, para imprimir las

comandas destinadas a la preparacion de los pedidos.
(@ Haga clic en Guardar para registrar la configuracion.

Nota de configuracion: Cuando registre por primera vez una impresora destinada a Cocina, guarde el registro y
después ingrese a Modificar. Las casillas de la lista Grupos y subgrupos se habilitardn para asociar las
categorias de productos que se imprimirdn en esa impresora, por ejemplo, hamburguesas o bebidas, segun la

organizacion del menu.

6.5 Modificar una impresora

Para modificar una impresora existente, seleccione el registro correspondiente en la tabla y haga clic en

Modificar, o haga doble clic sobre el registro. El sistema cargara la informacion registrada en el formulario,

permitiendo realizar los cambios necesarios.

€ Impresoras

Activo @D s

Sede BEER 24
Mombre en &l sistema COCINA
Nombre del PC DESKTOP-EBFSBAL
Nombre de |a impresora | COCINA

Impresora facturas L] No

Impresora comandas @ No

Impresora cocina m Si

B, cuardar B cancelar | KD

Figura 24. Formulario para modificar una impresora

Salir

Grupes y subgrupos
/| BURGERS TRADICIONALES
v| BURGUERS PREMIUM
v| SALCHIPAPAS
v'| MAZORCADA
| PATACONES
v | CHORIPERROS

EMPANADAS

/| SPECIAL FOOD
| ACOMPANAMIENTOS

BEBIDAS PERSOMALES
JUGOS ESPECIALES
MALTEADAS
GRANIZADOS

BEERS &LIQUOCRS
VAPORIZADORES

v'| MATERIAS PRIMAS
v'| ENTRADAS
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7.1 Descripcion

7. Relacién diaria de caja

El submédulo Relaciéon diaria de caja permite generar un reporte de las operaciones realizadas en las cajas
durante un periodo determinado, utilizando diferentes criterios de consulta para obtener la informacion requerida.

7.2 Acceso al submaédulo

Para acceder al submédulo Relacién diaria de caja, ingrese al modulo Punto de Venta y seleccione la opcién
Relacion diaria de caja.

vl N A =

Zonas Cajas Sectores Mesas Formas Impresoras

Facturacién

Inventarios

Contabilidad y tesoreria

de Pago

Configuraddn

Cuentas por cobrar y pagar Némina

E H lﬂ %’a &, Domidiios @ =

Relacién
|diaria de caja) de productos diario

Relacién Diaria Movimiento Meseros

Empresa Punto de venta

Historico
de Pedidos

Reportes

Figura 25. Acceso al submddulo Relacion diaria de caja

7.3 Interfaz del submédulo

Reladdn diaria de caja

Fecha Inigal

Sede

Caja a consultar

Usuario

Zona

Domiciiario
Atendido por

Tipo de informe.

2026/10/06 12:00:00 a. m.

Seleccione una sede
Seleccione una caja
Seleccone un usuario
jone una zona
Seleccione un domidliario

Seleccone un Asesor Mesero

Consolidado

- | Fecha Final | 2026/10/06 12:(

Figura 26. Interfaz de consulta de Relacion diaria de caja

(» Criterios de consulta — Permiten establecer la Fecha inicial, Fecha final, Sede, Caja a consultar,
Usuario, Zona, Domiciliario, Atendido por y Tipo de informe para definir la informacion que se desea

consultar.

(2 Botones de gestion — Permiten Generar el reporte, Cancelar la consulta o Salir del submédulo.

7.4 Generar reporte

Para generar la relacion diaria de caja, configure los criterios de consulta requeridos y haga clic en Generar. El
sistema procesa la informacion y mostrara el reporte correspondiente de acuerdo con los parametros

establecidos.

20



trilba

Reporte Diariode Ventas
Fecha/Hora Inicial =~ 2026/09/01 12:00 a. m.
Fecha /Hora Final 2026/10/06 12:00 a. m.

Caja CAJA PRINCIPAL
Usuario CAJERO
Zona
Domiciliario
Mesero
Ventas realizadas por
CAJAPRINCIPAL

Realizado por FACTURA BECTRONICA
Documento Inicial 16011
Documento Final 16053
Documento Realizados 42

Forma de pago Valor
EFECTIVO 1.414.800
TARJETAS CREDITO i 809.900
DEBITO
CREDITO 117.000
Total FACTURA 2.341.700
ELECTRONICA

Realizado por REMISONES

Documento Inicial 0
Documento Final li]
Documento Realizados 0

Forma de pago Valor
EFECTIVO 0
Total REMISIONES a
Total CAJA PRINCIPAL 2.341.700

Total recibido
Forma de pago valor

EFECTIVO 1.414.800
TARJETAS CREDITO / 805.900
DEBITD
CREDITO 117.000
Total 2.341.700

Figura 27. Reporte generado de la relacion diaria de caja
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8. Relacidn diaria de productos

8.1 Descripcién

El submédulo Relaciéon diaria de productos permite generar un reporte de los productos registrados en las
operaciones realizadas durante un periodo determinado, segun la sede y el grupo de productos seleccionado.

8.2 Acceso al submédulo

Para acceder al submédulo Relacién diaria de productos, ingrese al médulo Punto de Venta y seleccione la
opcion Relacion diaria de productos.

[]  ractwasén  Inventarios  Contablidady tesoreria  Cuentas por cobrar ypagar  Nomina  Empresa

v YA S @ [ o
% s = : .
? \AV/ : L= B Domscics i =l
Zonas Cajas Sectores Mesas Formas Impresoras Relacién R Movimiento Meseros Historico Apertul
de Pago diaria de caja | de diario de Pediddsf movimiento

Configuracdién Reportes

Figura 28. Acceso al submddulo Relacion diaria de productos

8.3 Interfaz del submédulo

Reladion Diaria de Productos

Fecha Inical | - | Fecha Final | 2026/10/06 03:53 p. m.

Sede ~SELECCIONE UNA SEDE-- = ‘——0

Grupo a consultar ~-SELECCIONE UN GRUPO--

.{’.‘3 Generar | EBf Cancelar | [()  salr ha
Figura 29. Interfaz de consulta de Relacion diaria de productos

(» Criterios de consulta — Permiten establecer la Fecha inicial, Fecha final, Sede y Grupo a consultar para

definir la informacion que se desea incluir en el reporte.
(2 Botones de gestion — Permiten Generar el reporte, Cancelar la consulta o Salir del submédulo.
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8.4 Generar reporte

Para generar la relacion diaria de productos, configure los criterios de consulta y haga clic en Generar. El

sistema procesa la informacion y mostrara el reporte correspondiente de acuerdo con los parametros

establecidos.

Sede: BEER 24
Direccion: CL 61372 BRR ALTICO
Teléfono: 8754395

Fecha Inicial 2026/01/01 3:53 p.m.

Fecha Final 2026/10/06 3:53 p. m

Caja

Usuario

~ Detalle  cant.  valor

MAZORCADA

BIGCORN 666,00 17.618.000,0
0

CEVICHE BEER 1,00 24.000,00

TOTAL MAZORCADA 667,00 17.642.000,0
o

Total 667,00 17.642.000,0
]

Impreso por GénesisTI - Punto de
venta.

Informes: www.genesis-ti.com
Fecha de impresion: 2026/10/06 3:54 p.m.

Figura 30. Reporte generado de la relacion diaria de productos
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9. Movimiento diario
9.1 Descripcién

El submédulo Movimiento diario permite generar un reporte de los movimientos registrados durante un periodo
determinado, de acuerdo con la sucursal seleccionada.

9.2 Acceso al submédulo

Para acceder al submédulo Movimiento diario, ingrese al médulo Punto de Venta y seleccione la opcion
Movimiento diario.

m Facturadién Inventarios Contabilidad y tesoreria Cuentas por cobrar y pagar Némina Empresa

vadAE e B @M, =21C

Zonas Cajas Sectores Mesas Formas Impresoras Relacion  Relacidn Diaria JMovimiento] Meseros Historico Apertu
de Pago diaria de caja  de productos diario de Pedidos §movimiento

Configuracién Reportes

Figura 31. Acceso al submddulo Movimiento diario

9.3 Interfaz del submédulo

Punto de venta - Movimiento diario

Sucursal - l o
2026/10/06 12:00:00 a.m. ~ Fecha Final 2026/10/06 04:41:24p. m. ~

Fecha Inidal

Figura 32. Interfaz de consulta de Movimiento diario

(1 Criterios de consulta — Permiten seleccionar la Sucursal y establecer la Fecha inicial y Fecha final del
periodo que se desea consultar.
(2 Botones de gestion — Permiten Generar el reporte, Cancelar la consulta o Salir del submédulo.

9.4 Generar reporte

Para generar el movimiento diario, seleccione la Sucursal, establezca las fechas del periodo a consultar y haga
clic en Generar. El sistema procesa la informacién y mostrara el reporte correspondiente.
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Movimiento Diario
Fecha/Hora Inicial 2026/09/01 12:00 a.m. Fecha/Hora Final 2026/10/06 04:39 p.m.

Dinero recibido por diferentes formas de pago

Forma de Pago Valor Recibido Propinas Devoluciones Valor neto
EFECTIVO 1.414.800 0 0 1.414.800
TARJETAS CREDITO / DEBITO 809.900 0 0 809.900
CREDITO 117.000 0 a 117.000
Valor total 2.341.700
Comprobante Numero  Asiento Detalle Valor
Valor total

Total de dinero entregado por forma de pago (recibido neto - gastos)

Forma de Pago Recibido Gasto Total
EFECTIVO 1.414.800 0 1.414.800
TARJETAS CREDITO / DEBITO 809.900 0 809.900
CREDITO 117.000 0 117.000
Valor total 2.341.700

Figura 33. Reporte generado de Movimiento diario
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10. Meseros

10.1 Descripcién

El submédulo Meseros permite generar reportes de las ventas realizadas por los meseros durante un periodo
determinado, consultando la informacién de acuerdo con la sede, caja y usuario que atendio las operaciones.

10.2 Acceso al submoédulo

Para acceder al submédulo Meseros, ingrese al médulo Punto de Venta y seleccione la opcion Meseros.

Punto de venta

Facturadén Inventarios Contabilidad y tesoreria Cuentas por cobrar y pagar Némina Empresa

vl Y AE S =] |

M. $ — -] - P |=
A g 2 Domicilios b=

Zonas Cajas Sectores Mesas Formas Impresoras Relacién  Relacién Diaria Movimiento [Meseros Historico Apert

de Pago diaria de caja  de productos diario

Reportes

Figura 34. Acceso al submodulo Meseros

Configuradién

10.3 Interfaz del submoédulo

Relacidn atenddn meseros

Sede BAR -

Fecha Inicial 2026/10/07 12:00:00 2. m ~| Fecha Final [2026/10/07 08:56:45 a.m. -

Caja a consultar Selecdone una caja ho
Atendido por Seleccione un AsesorMesera .

Tipo de informe Consoidado he

AR A ot . o g o

@ Generar B cacglar | |[()  sair ho
Figura 35. Interfaz de consulta del submdédulo Meseros

(» Criterios de consulta — Permiten seleccionar la Sede, establecer la Fecha inicial y Fecha final,
seleccionar la Caja a consultar y especificar el usuario en Atendido por.
(2 Tipo de informe — Permite seleccionar entre las opciones Detallado y Consolidado. El informe Detallado

presenta la informacion de las facturas y sus productos, con las cantidades y los precios registrados. El informe
Consolidado agrupa la informacion de las ventas del periodo consultado para facilitar la revision general de los
resultados.

(® Incluir productos — Permite incluir en el reporte el detalle de los productos vendidos, segln el tipo de
informe seleccionado. Si no se marca esta opcion, el reporte se genera sin ese detalle.

() Botones de gestion — Permiten Generar el reporte con los criterios seleccionados, Cancelar la consulta o

Salir del submaodulo.
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10.4 Generar reporte

Para generar el reporte de meseros, establezca los criterios de consulta, seleccione el Tipo de informe vy, si

corresponde, active Incluir productos vendidos. Luego haga clic en Generar. El sistema procesara la

informacion y mostrara el reporte de acuerdo con los pardmetros seleccionados.

REPORTE DE MESEROS CONSOLIDADO

tr'lba Direccion:

Teléfonos:
SEDE: | CAJA: |
FECHAINICIO: [2026/10/06 12:00 a.m. FECHAFIN: [2026/10/07 09:06 a.m.
Vendedor/Mesero | Venta Total Total Propinas
CRISTIAN $311000 50
Productos Vendidos

Producto Cantidad Valor Total
ARVEJA POLLO 6 11000 66000
CAMBIO A HUEVO 5 0 0
ARVEJA GOULASH 5 11000 55000
EMPAQUE 4 1000 4000
ARVEJA RANCHO 3 11000 33000
VIUDA POLLO 3 11000 33000
VIUDA RANCHO 3 11000 33000
VIUDA GOULASH 3 11000 33000
PECHUGA JJ** 2 18000 36000
MADURO RELLENO 1 18000 18000

Total Ventas / Total Propinas $311000 80

Figura 36. Reporte generado del submdédulo Meseros
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11. Domicilios

11.1 Descripcién

El submédulo Domicilios permite generar un reporte de los domicilios registrados durante un periodo
determinado, de acuerdo con la sede, zona y domiciliario seleccionados.

11.2 Acceso al submédulo
Para acceder al submédulo Domicilios, ingrese al médulo Punto de Venta y seleccione la opcion Domicilios.

m Facturadén  Inventarios  Contabiidad y tesoreria  Cuentaspor cobrar ypagar  Nomina  Empresa  [ETinR: Rios

v VAE e @ B P @
Y. $ =2 - — |
X =
Zonas (Cajas Sectores Mesas Formas Impresoras Relacién  Relacidn Diaria Movimiento Meseros = Historico Apertur
de Pago diaria de caja  de productos diario de Pedidosfmovimiento

Configuracion [Reportes

Figura 37. Acceso al submoédulo Domicilios

11.3 Interfaz del submoédulo

Relacién domiciiarios

Fedha Inidial 2026/10/07 12:00:00 a.m - Fecha Final 2026/10/07 09:32:52a.m

sede ALMUERZOS CASEROS LA DORA Z o

Zona Todas las zonas

Domiciiario Todos los domicikarios

Figura 38. Interfaz de consulta del submdédulo Domicilios

(» Criterios de consulta — Permiten establecer la Fecha inicial, Fecha final, Sede, Zona y Domiciliario para
definir la informacién que se desea consultar.
(2 Botones de gestion — Permiten Generar el reporte, Cancelar la consulta o Salir del submédulo.

11.4 Generar reporte

Para generar el reporte de domicilios, establezca los criterios de consulta y haga clic en Generar. El sistema
procesa la informacién y mostrara el reporte correspondiente de acuerdo con los parametros seleccionados.
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REPORTEDE VENTAS -DOMICILIOS

trilbba

Direccién: |
Teléfonos: |
[FECHA INICIO [2026-10-06 00:00:00 |[FECHA FIN |2026-10-07 09:29:36
Sede: IR
Zona: PRINCIPAL
Domiciliario Caja Hora Prefijo -Num. Forma de Pago Valor Total
:APOYO DOMI ALM%E%’_OS 2026-10-06 13:56:18 REM40856 TRANIiFCI‘E.fIEITS 5 39 500
LADONA
Venta por Zona: $ 39.500
Venta por Sede: $ 39.500
TOTAL VENTA DE DOMICILIOS $ 39.500
Cantidad Total de Domicilios 1

Figura 39. Reporte generado del submddulo Domicilios
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12. Histérico de pedidos
12.1 Descripcién

El submédulo Histérico de pedidos permite consultar y generar un reporte de los pedidos registrados durante
un periodo determinado, de acuerdo con la sede seleccionada.

12.2 Acceso al submoédulo

Para acceder al submédulo Histérico de pedidos, ingrese al médulo Punto de Venta y seleccione la opcion
Histérico de pedidos.

[ Factradén  Inventarios  Contabilidad y tesoreria  Cuentas por cobrar ypagar ~ Némina  Empresa

v VAE s @ 8 B &, [FTCE

Zonas Cajas Sectores Mesas Formas Impresoras Relacion  Relacion Diaria Movimiento Meseros Historico Apertu
de Pago diaria de caja  de productos diario de Pedidos | nfpvimiento

Configuraddn Reportes

Figura 40. Acceso al submddulo Histérico de pedidos

12.3 Interfaz del submdédulo

Punto de venta - Historico de pedidos

Fecha y horainidal | 2026/10/07 12:00:00 2. m - Fecha y hora final | 2026/10/07 11:59:53 p. m. b o
Sede SELECCIONE UNA SEDE A CONSULTAR -

@  Generar (‘) Saiir *o

Figura 41. Interfaz de consulta del submdédulo Historico de pedidos

(1 Criterios de consulta — Permiten establecer la Fecha y hora inicial, Fecha y hora final y seleccionar la
Sede para definir el periodo y ubicacion de los pedidos que se desean consultar.
(2 Botones de gestion — Permiten Generar el reporte, Cancelar la consulta o Salir del submédulo.

12.4 Generar reporte

Para generar el histérico de pedidos, establezca la fecha y hora inicial y final, seleccione la Sede y haga clic en
Generar. El sistema procesa la informacion y mostraré el reporte correspondiente.
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Historico de pedidos

Fecha Inicial 2026/09/12 12:00 a.m. Fecha Final 2026/10/07 11:59 p.m. !
Numero | Fecha Detalle Factura Caja Sede i
103184] 2026/05/12 11:47:54 p. m.|ABIERTO CAJA PRINCIPAL BEER 24 !
| Modificaciones realizadas al pedido |
Fecha Motivo parael desblogueo Administrador Usuario Producto Cant Valor Mesa |
2026/09/12 |CAMBIO UNA DOELE POR UNA BIGCORN SERASTIAN \CAJERO BURGUER DOBLE 200] 41.800,00 MESA 32
11:50:31p.m.| ) ' " RAMIREZ R ' ' :
Numero | Fecha Detalle Factura Caja Sede
103234] 2026/09/13 08:31:19 p. m. | ABIERTO CAJA PRINCIPAL BEER 24
| Modificaciones realizadas al pedido
Fecha Motivo parael desblogueo Administrador Usuario Producto Cant Valor Mesa |
2026/09/13 |CAMBIO LA HAWALANAPOR UNADE LIBRA SEBASTIAN ICAJERO BURGER HAWAIANA 1,00 17.300,00 MESA 32
[ 0m:353ip.m.| PRAMEE '

Figura 42. Reporte generado del submédulo Histérico de pedidos
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13. Apertura y movimiento de caja

13.1 Descripcién

El submédulo Apertura y movimiento de caja permite consultar las aperturas y cierres de las cajas y generar un
reporte con la informacion correspondiente al registro seleccionado.

13.2 Acceso al submoédulo

Para acceder al submédulo Apertura y movimiento de caja, ingrese al médulo Punto de Venta y seleccione la
opcion Apertura y movimiento de caja.

1] Factradén  Inventarios  Contabiidad y tesoreria  Cuentaspor cobrar ypagar ~ Noémina  Empresa  [atgelo by Config

vTaYAES @ O B&, . g0

Zonas Cajas Sectores Mesas Formas Impresoras Relacion  Relacion Diaria Movimiento Meseros Historide Apertura y
de Pago diaria de caja  de productos diario de Pedigps [movimiento de cajal

!
00

Figura 43. Acceso al submoédulo Apertura y movimiento de caja

Configuracién Reportes

13.3 Interfaz del submdédulo

Punin de venta - Movimient de caja ‘——o
Sede Todas las sedes -] cam Todas las cajas -| | apicarfitros
Fechainidal | 2026/08/28 12:00:00 a.m. <] Fechafnal  [2026/09/01 11:59:59 p.m. ] %  Borrarfitros
» |BEER 24 CAJA PRINCIPAL 2026/09/0102:02p. .. 2026/09/0111:48p.. CAXERO ho
BEER 24 CAJA PRINCIPAL 2026/ p. 2026, ft 2:15a CAJERO

BEER 24 CAJA PRINCIPAL
BEER 24 CAJA PRINCIPAL

=

30 11:59p.. CAJERO
2026/08/30 01:39 a... CAJERO
2026/08/2901:06 3... CAJERO

BEER 24 CAJA PRINCIPAL

@ Generxr ||[() ok bo
Figura 44. Interfaz de consulta de Apertura y movimiento de caja

(@ Filtros de consulta — Permiten seleccionar la Sede, Caja y establecer la Fecha inicial y Fecha final para
limitar los registros que se desean consultar.

(@ Aplicar y borrar filtros — Aplicar permite ejecutar los criterios establecidos y reducir el listado a los
registros que cumplen con ellos. Borrar filtros permite limpiar los criterios de busqueda establecidos.

(® Listado de aperturas y movimientos — Presenta los registros encontrados mediante las columnas Sede,
Caja, Fecha apertura, Fecha cierre y Cajero apertura.

(9 Botones de gestion — Permiten Generar el reporte del registro seleccionado o Salir del submédulo.
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13.4 Generar reporte

El reporte se puede generar de dos maneras: aplicando filtros de consulta para localizar una apertura de caja
especifica o seleccionando directamente una caja correspondiente al dia que se desea consultar.

Para generarlo mediante filtros, seleccione la Sede, la Caja y el rango de Fecha inicial y Fecha final, segun la
informacién que necesite consultar. Luego, haga clic en Aplicar, seleccione el registro correspondiente en la
tabla y presione Generar.

Si desea consultar una apertura de caja de un dia especifico, localice directamente el registro correspondiente en
el listado, seleccidénelo y haga clic en Generar.

El sistema generard el reporte con la informacion de la apertura y los movimientos asociados al registro
seleccionado.

Caja: CAJA PRINCIPAL

Cajero: CAJERO

Efectivo: 0

Fecha Apertura: 2026/09/0102:02 p. m
Fecha Cierre: 2026/09/01 11:49 p. m.

Apertura: 6728873
Ingreso: 0
Salida: 0
Cierre: 6080696

Fecha de impresién: 2026/10/07 10:54 a. m.

Figura 45. Reporte generado de Apertura y movimiento de caja
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14. Relacion de compras, ventas y devoluciones
14.1 Descripcién

El submédulo Relaciéon de compras, ventas y devoluciones permite generar un reporte de las operaciones de
compras, ventas y devoluciones registradas durante un periodo determinado, de acuerdo con los criterios de
consulta seleccionados.

14.2 Acceso al submoédulo

Para acceder al submédulo Relacion de compras, ventas y devoluciones, ingrese al médulo Punto de Venta
y seleccione la opcion Relacién de compras, ventas y devoluciones.

m Facturadén  Inventarios  Contabilidad y tesoreria  Cuentas por cobrar ypagar ~ Némina  Empresa Configuradén  Herramientas

vl YAE S B @ B8 of [ 8
A L : : 3 Domiclios = -
Zonas Cajas Sectores Mesas Formas Impresoras Reladén  Relacion Diaria Movimiento Meseros Historico Apertura y Relacién de compras,
de Pago diaria de caja de productos diario de Pedidosf movimiento de caja Jventas y devoludones
Configuracién Reportes

Figura 46. Acceso al submoédulo Relacion de compras, ventas y devoluciones

14.3 Interfaz del submédulo

PV -Reportes - Relacidn de compras, ventas y devoludones

Fecha idal - | Fecha final | 2026/10/08 11:59:55 p.m.
Sede a consultar SELECCIONE UNA SEDE A CONSULTAR ~  Bodega | SELECCIONE UNA BODEGA A CONSULTAR
Centro f SubCentro SELECCIONE UN CENTRO/SUBCENTRO A CONSULTAR

Tercero (Cliente / Proveedor) [SELECCIONE LN TERCERO A CONSULTAR ml Y
Proceso a consultar | SIN PROCESO - | prefijo ‘_o

Concepto de nventario | SELECCIONE UN CONCEPTO A CONSULTAR

Vendedor SELECCIONE UN VENDEDOR A CONSULTAR - o,

@ Generar | |E§ Cancelar | [())  Sair ‘——o
Figura 47. Interfaz de consulta del submdédulo Relacidon de compras, ventas y devoluciones

(» Criterios de consulta — Permiten establecer la Fecha inicial, Fecha final, Sede a consultar, Bodega,

Centro, Tercero, Proceso a consultar, Prefijo, Concepto de inventario y Vendedor para definir la informacion
gue se desea incluir en el reporte.

(2 Botones de gestion — Permiten Generar el reporte, Cancelar la consulta o Salir del submédulo.

14.4 Generar reporte

Para generar la relacién de compras, ventas y devoluciones, establezca los criterios de consulta requeridos y
haga clic en Generar. El sistema procesa la informacion y mostrara el reporte correspondiente de acuerdo con
los pardmetros seleccionados.
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Tercero. 222222222222 - CONSUMIDOR FINAL Proceso.FACTURA Prefijo. Concepto.VENTAS POR FACTURACION ELECTRONICA

Producto | Liquidacion
[ Prefijo I Namero ] Concepto Fecha Vencimiento Sede Centro Nit’'CC [Ilomhrecnmplelol Cédigo I Nombre | Cantidad Valor unitario | %lmpuesto I Sub total Impuestos Total |
Fv 13070 VENTAS POR 2026/10/07 114040 2026/10/07 114040  ALMUERZDS . PRINCIPAL 222222272222 CONSUMIDOR
FACTURACION a.m am CASEROS LADONA FINAL
ELECTRONCA
801  EMPAQLE 1.00 1.00000 1.00000 1.00000
2424 ROPAVIER 1.00 18.000.00 18.000.00 18.00000
Total 2,00 19.00000 19.00000
v 13071 VENTASFOR  2026/10/07 115238 2026/10/07 115238 ALMUERZDS  _  PRINCIPAL 222222222222 CONSUMIDOR
FACTURACION a.m am CASEROS LADONA FiNaL
ELECTRONCA
4055  ARVEJAGOW 1.00 11.00000 11,00000 11,0000
4043 ARVEJARANC 1.00 11.00000 11.00000 11.00000
Total 2.00 2200000 2200000
Fv 13072 VENTAS POR 2026/10:07 120041  2026/10/07 120041 ALMUERZ0S . PRINCIPAL 222222222022 CONSUMIDOR
FACTURACION p.m p.m CASEROS LADONA FINAL
ELECTRONCA
4042 VIUDARANCH 100 11.00000 11.00000 11.00000
Tots! 1.00 11.00000 11.00000
v 13073 VENTASPOR 2026110407 120115 2026/10/07 120115 ALMUERZDS  _  PRINCIPAL 222222222022 CONSUMIDOR
FACTURACICN  p.m CASEROSLADONA FINAL
ELECTRONCA
404 VIUDAGOUWA 1.00 11.00000 11.00000 11.00000
Totsl 1,00 11,00000 11.00000
Fv 13074 VENTASPOR  2026/10/07 120323 2020(10/07 120823 ALMUERZOS  PRINCIPAL 222222222222 CONSUMIDOR
FACTURACICN p.m pm CASEROS LADORA FINAL
ELECTRONCA
801 EMPAQUE 100 1.00000 1.00000 1.00000
40s  VIUDAGOUWA 1,00 11.00000 11.00000 11.00000
Totsl 2.0 12.000:00 12.00000
v 13075 VENTASFOR  2026/10/07 121638 202610007 121638 ALMUERZOS  _  PRINCIPAL 222222222222 CONSUMIDOR
FACTURACION p.m CASEROSLADONA FINAL
ELECTRONCA
801  EMPAQLE 2.00 1.00000 2.00000 2.00000
4044 VIUDAGOULA 2.00 11.00000 22.00000 22.00000°
Totales 54,00 469.000,00 000  459.000,00
de5 104% - —

Figura 48. Reporte generado de la relacion de compras, ventas y devoluciones
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15. Facturas no completadas
15.1 Descripcién

El submédulo Facturas no completadas permite auditar, recuperar y finalizar aquellas transacciones de venta
qgue quedaron incompletas o interrumpidas durante el proceso de cobro, por ejemplo, debido a cortes de energia,
fallas de red o cierre imprevisto del sistema.

15.2 Acceso al submoédulo

Para acceder al submédulo Facturas no completadas, ingrese al médulo Punto de Venta y seleccione la
opcién Facturas no completadas.

m Facturadén Inventarios Contabilidad y tesoreria Cuentas por cobrar y pagar Ndémina Empresa Punto de venta Configuraddn Herramientas

vV AEE @ B B #®,. 2T O 9 &

Zonas Cajas Sectores Mesas Formas Impresoras Relacion  Relacion Diaria Movimiento Meseros Historico Apertura y Relacidn de compras,  Devoludones |}
de Pago diaria de caja de productos diario de Pedidosmovimiento de caja ventas y devoludones en venta
Configuracién Reportes Procesos

Figura 49. Acceso al submddulo Facturas no completadas

15.3 Interfaz del submdédulo

Facturas no cerradas

Filtrar informacion

Prefijo Mimero | Fecha |y ~| Nombre del diente I, Aplicar filros
Valor ¥ Documento del diente [ | 5_@ Borrar filtros
Seleccidn ' I acion de facturacion 1 Informadion del diente il Informacion econdmica q

| T ‘ Prefijo Namero Gen Venamiento Documento Nombre | Valor Impuesto Saldo
» ND| RS 47| 13/05/20... 13/05/2026 800186960 ALTIPAL 5.A $56000,0  §4148,1 $ 5600(;_ |
F | SETP 990000216 | 13/05/20... 13/05/2026 800186960  ALTIPAL 5.A $30000,0 $§2222,2 $ 30000
ND| RS 46| 13/05/20 14/05/2026 7708593 | ALIRIO PERDOMO VIVAS $22000,0 $§1629,6. $ 2200[?
F | SETP 990000215 | 13/05/20. 13/05/2026 7708593 | ALIRIO PERDOMO VIVAS $250000,0 | §18518,... $ 250000
Dv | SETP 990000214 | 11/05/20. 11/05/2026 900228688 EXPANSION TI S.A.S $47000,0 | §3481,4.. $§ 4700(
F | SETP 990000214 | 11/05/20... 11/05/2026 900228688 EXPANSION TI 5.A.5 $47000,0 | §3481,4... § 47000
ND | RM 50| 30/04/20 30/04/2026 7708593  ALIRIO PERDOMO VIVAS $ 16000,0 | §1185,1 $ 1600(|
ND | RM 49| 29/04/20. 29/04/2026 7708593 | ALIRIO PERDOMO VIVAS $36000,0 | §2666,6.. § 3600(
ND | RM 48| 29/04/20... 29/04/2026 7708593 | ALIRIO PERDOMO VIVAS $49000,0 | §3629,6... § 4500C
F | SETP 990000213 | 29/04/20. 29/04/2026 7708593 | ALIRIO PERDOMO VIVAS $76000,0 | §5629,6... § 7600(
F | SETP 990000212 | 29/04/20. 29/04/2026 7708593 | ALIRIO PERDOMO VIVAS $21000,0| $1185,1. $ 2100C
F | SETP 990000211 | 29/04/20 30/04/2026 7708593 | ALIRIO PERDOMO VIVAS $56000,0 | §4148,1. $ 5600(
F | SETP 990000210 | 29/04/20... 29/04/2026 7708593 | ALIRIO PERDOMO VIVAS $60000,0 §4444,4 § 6000C
F | SETP 990000209 | 29/04/20... 29/04/2026 7708593 | ALIRIO PERDOMO VIVAS $88000,0 | §6518,5... § 8800C
F | SETP 990000208 | 29/04/20. 29/04/2026 7708593 | ALIRIO PERDOMO VIVAS $16000,0 §1185,1.. § 1600C
F | SETP 990000207 | 29/04/20. 29/04/2026 7708593 | ALIRIO PERDOMO VIVAS §5000,0 50,0 § 5000
F | SETP $90000205 | 29/04/20... 29/04/2026 1003801466  MARIA JOSE MARTINEZ ROMERO $78000,0 §5777,7 § 78000 ~
r J
| jPéglna.l - | {2l | Registros del 1 al 40 de un total de 51
Procesar .gii Exportar w Y(!) Salir I

Figura 50. Interfaz del submdédulo Facturas no completadas

(® Filtros de consulta — Permiten buscar facturas mediante Prefijo, NiUmero, rango de Fecha de inicio a fin,
Nombre del cliente, rango de Valor inicial a final y Documento del cliente.

(2 Aplicar y borrar filtros — Aplicar permite ejecutar los criterios establecidos para reducir el listado a los
registros que coincidan con la busqueda. Borrar filtros permite limpiar los criterios ingresados.
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(® Listado de facturas — Presenta las facturas encontradas mediante una columna de seleccién y diferentes

grupos de informacion, entre ellos Informacién de facturacion, Informacion del cliente e Informacién
econdmica, cada uno con las columnas correspondientes.

(@ Actualizar registros — Permite actualizar la informaciéon mostrada en la tabla para consultar nuevamente los
registros disponibles.
(5) Botones de gestion — Permiten Procesar, Exportar los registros y Salir del submddulo.

15.4 Consultar facturas

Para consultar una factura especifica, ingrese los criterios de busqueda correspondientes y haga clic en Aplicar.
El sistema actualizara la tabla y mostrara los registros que coincidan con los filtros establecidos.

Facturas no cerradas

Filtrar informacion

Prefijo |SETP Mimero 520000216 Fecha |13/05/2026 12:( - |y |14/05/2026 12: ~ Nombre del diente v Aplicar filtros
n Valor y Documento del diente @ Borar fitros

H [v] F | SEIP 990000216 | 13/05/20... 13/05/2026 800186960 ALTIPAL 5.A $30000,0 §2222,2 § 30000,0!

Figura 51. Consulta de una factura mediante los filtros de busqueda

(1 Criterios de busqueda ingresados — Muestra los filtros establecidos para localizar la factura que se desea
consultar.

(2 Resultados de la consulta — Presenta las facturas que coinciden con los criterios de blUsqueda aplicados,
permitiendo identificar el registro correspondiente.

15.5 Procesar una factura

Para recuperar o completar una factura no completada, siga estos pasos:

(@ Ingrese al submo6dulo Facturas no completadas.

(2 Si es necesario, utilice los filtros Prefijo, Nimero o Fecha y haga clic en Aplicar filtros para localizar el
documento.

(® En la tabla de resultados, marque la casilla de la columna Seleccién correspondiente a la factura que
desea recuperar o completar.

(@ Haga clic en Procesar.

(® El sistema intentara registrar los asientos contables y transmitir el documento. Una vez finalizado el

proceso, mostrara la ventana de confirmacién con el mensaje «Procesadas OK: 1 de 1». Haga clic en Aceptar
para cerrar el mensaje.
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Facturas no cerradas

Filtrar informacién
Prefio | SETP Numero | 990000216 Fecha |13/05/2026 12: ~ |y 14/05/2026 12: ~| Nombre del diente T Apicar fitros
Valor ¥ Documento del diente Y Borar fitos
Eele. s
F | SETP 990000216 13/05/20 13/05/2026 800186960 ALTIPAL 5.A % 30000,0¢
o Procesadas OK: 1de 1 ‘ 4'
Aceptar

Registros del 1 al 1 de un total de 1 (fitrado de un total de 51)

® Exportar |~ Q) Salir

Figura 52. Ventana de confirmacioén al procesar una factura no completada

(1) Seleccion de la factura — Permite seleccionar el registro que se desea procesar mediante la casilla ubicada

en la tabla.
(2) Procesar — Permite iniciar el proceso de la factura seleccionada.

(3 Ventana de confirmacion — Muestra un mensaje para confirmar la operacion y permite continuar o cancelar

el proceso.
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